POLITYKA PRYWATNOSCI
PODMIOTU WYKONUJACEGO DZIALALNOSC LECZNICZA

FORMULARZ INFORMACYJNY

1. DANE ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest SMILESTUDIO sp. z 0.0., ul. Marszatka Jozefa
Pitsudskiego 55/1a, 67-100 Nowa Sél, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej
NIP: 9252146038 oraz numer Krajowego Rejestru Podmiotéw Gospodarki Narodowej
(REGON): 529017519, wykonujgca dziatalnos¢ leczniczg w formie podmiotu
leczniczego,zarejestrowanego przez Wojewode Lubuskiego pod numerem Kksiegi
rejestrowej 000000278186.

2. DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH:

Z administratorem danych mozna sie skontaktowac listowanie pod adresem: SMILESTUDIO sp. z
0.0., ul. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 55/1a, 67-100 Nowa Sél, badZ elektronicznie na adres:
kontakt@smilestudio.com.pl. Z administratorem danych mozna sie kontaktowalé we wszystkich
sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych lub korzystania z praw zwigzanych z

przetwarzaniem danych.

3. ZRODLO DANYCH - SKAD POZYSKIWANE SA DANE?

Co do zasady dane osobowe sg przez Pana/Panig podawane bezposrednio w momencie zgtoszenia:
a) osobiscie, b) telefonicznie, c) przez upowaznione osoby trzecie bgdz d) za pomocg systemu

teleinformatycznego.

W przypadku ustug medycyny pracy dane sg przekazywane takze przez pracodawce kierujgcego

Pana/Panig na badania.

W przypadku kontynuacji leczenia rozpoczetego w innym miejscu dane mogg by¢ otrzymywane

réwniez od innych placéwek medycznych.

W szczegdlnych sytuacjach uzasadnionych stanem zdrowia Pana/Pani dane osobowe mogg byc¢

uzyskiwane od os6b bliskich.
4. ZAKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH:
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Na potrzeby umawiania wizyt przetwarzane sg Pana/Pani dane obejmujgce imie, nazwisko, pte¢,
PESEL lub date urodzenia (w przypadku braku numeru PESEL), numer telefonu, adres e-mail.
Powyzsze dane sg wykorzystywane takze w celu weryfikacji tozsamosci przed udzieleniem

Swiadczenia osobowego.

Administrator danych jako podmiot leczniczy jest zobowigzany do prowadzenia i przechowywania
dokumentacji medycznej, ktorej tres¢ i zakres okreslajg obowigzujgce przepisy prawa. Dane zawarte

w dokumentacji obejmujg m.in. opis przebiegu procesu leczenia i diagnostyki.

Podane danych osobowych przez Pacjenta jest dobrowolne, jednakze niezbedne dia realizacji
zatozonych celéw. Brak podania danych osobowych skutkowaé moze odmowg udzielenia

Sswiadczenia, poza wypadkami niecierpigcymi zwtoki, tj. zagrazajgcymi zdrowiu lub zyciu cztowieka.

Osoba chcacg korzystac ze $wiadczen zdrowotnych zobowigzana jest do podania danych

osobowych okreslonych przepisami prawa.

Kategorie danych osobowych podlegajacych przetworzeniu:

imie i nazwisko;
numer PESEL;
adres zamieszkania;
ptec;

data urodzenia;
numeru telefonu;

adres poczty elektronicznej;
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imie, nazwisko przedstawiciela ustawowego osoby matoletniej, catkowicie
ubezwtasnowolnionej lub niezdolnej do Swiadomego wyrazenia zgody wraz z adresem
miejsca zamieszkania;

9. informacje dotyczgcych stanu zdrowia i choroby oraz procesu diagnostycznego i
terapeutycznego, pielegnacyjnego badz rehabilitacyjnego, w szczegdlnosci w zakresie opisu
udzielonych swiadczen zdrowotnych, rozpoznania probleméw zdrowotnych, cigzy, zalecen,
informacji o wydanych orzeczeniach, opiniach lekarskich lub zaswiadczeniach; informacji o
lekach wraz z dawkowaniem lub wyrobach medycznych przepisywanych na recepte lub bez

recepty

Jesli wyrazit/a Pan/Pani zgode na komunikacje marketingowa, wykorzystywane sg Pana/Pani dane w

postaci adresu e-mail lub numeru telefonu a takze imienia i nazwiska.
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a)

b)

d)

5. CELE PRZETWARZANIA DANYCH ORAZ PODSTAWA PRAWNA
PRZETWARZANIA:

Przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych jest niezbedne do celéw podjecia dziatan przed
wykonaniem swiadczenia zdrowotnego oraz w celu realizacji samego $wiadczenia
polegajgcego na dziataniu stuzgcemu zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub poprawie
zdrowia oraz innych dziataniach medycznych wynikajgcych z procesu leczenia lub przepiséw
odrebnych regulujgcych zasady ich wykonywania (cel ochrony zdrowia); w celu profilaktyki
zdrowotnej, diagnozy medycznej oraz zapewnienia opieki zdrowotnej i zabezpieczenia
spoftecznego oraz zarzgdzania ustugami opieki zdrowotnej (np. rozliczen z pfatnikiem,

prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej, weryfikacji tozsamosci przed

wizytg).

Podstawa prawna: art. 9 ust.2 lit. h RODO w zw. przepisami regulujgcymi proces udzielania
swiadczen zdrowotnych, w szczegodlnosci przepisami ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o
dziatalnosci leczniczej art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach Pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. z 2017., poz. 1318 ze zm.) w zw. z art. 41 ust 1. ustawy z dnia 5
grudnia 1996r. (Dz.U.2018.617 t.j. z dnia 2018.03.26). oraz ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o

Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Pana/Pani dane przetwarzane sg w celu realizacji umowy $wiadczenia ustug w dziedzinie

Swiadczen kosmetycznych i kosmetologicznym.

Podstawa prawa: art. 6 ust. 1 lit a RODO.

Pana/Pani dane mogg by¢ takze przetwarzane na potrzeby prowadzenia ksigg rachunkowych

oraz rozliczeh podatkowych.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zw. z przepisami ustawy z dnia 29 wrze$nia
1994 r. o rachunkowo$ci, ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug oraz

ustawy z dnia 26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

Dane mogg by¢ réowniez przetwarzane w celu obrony praw i dochodzenia roszczen przez

administratora danych w zwigzku z prowadzong przez niego dziatalnoscia.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO.

Jesli wyrazit/a Pan/Pani zgode na komunikacje marketingowag, Pana/Pani dane mogg by¢
wykorzystywane dla celow marketingowych w odniesieniu do produktéw i ustug oferowanych

przez administratora.
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Podstawg prawng przetwarzania tych danych jest Pana/pani zgoda, zgodnie z art. 6 ust.1 lit. a
RODO.

6. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH:

Panstwa dane zgormadzone w dokumentacji medycznej bedg przetwarzane przez czas zgodny z
obowigzujgcymi na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej przepisami prawa, w szczegélnosci: Ustawg z
dnia 6 listopada 2008r. o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tj. z 2017., poz. 1318 ze zm.);
Ustawg z dnia z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalno$ci leczniczej (Dz.U. 2011, nr 112, poz. 654 ze
zm.), Ustawg o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. Dz.U. z
2015, poz. 581 ze zm.), Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015r. w sprawie
rodzajow, zakresu o wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U. z 2015r.,
poz. 2069 ze zm.); Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 czerwca 2008r. w sprawie zakresu
niezbednych informacji gromadzonych przez $wiadczeniodawcow, szczegétowego sposobu
rejestrowania tych informacji oraz ich przekazywania podmiotom zobowigzanym do finasowania
Swiadczen ze srodkéw publicznych (tj. Dz.U. z 2016r., poz. 192 ze zm.); za$ w przypadku prawnie

usprawiedliwionych celow Administratora — do czasu ustania tych celow.

Panstwa dane bedg przechowywane przez czas okre$lony przepisami prawa, a w szczegoélnosci przez
okres czasu wynikajgcy z art. 29 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta. Dokumentacja medyczna przechowywana jest przez okres 20 lat liczgc od konca roku
kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu. W przypadku zgonu pacjenta na skutek
uszkodzenia ciata lub zatrucia, jest przechowywana przez okres 30 lat, liczagc od konca roku
kalendarzowego, w ktérym nastgpit zgon — po uplywie tego terminu zostaje zniszczona w sposéb

uniemozliwiajgcy identyfikacje pacjenta, ktérego dotyczyta.

Zdjecia rentgenowskie, przechowywane poza dokumentacjg indywidualng wewnetrzng, sa
przechowywane przez okres 10 lat, liczgc od kohca roku kalendarzowego, w ktérym wykonano zdjecie

— po uptywie tego terminu zostaje zniszczona w sposéb uniemozliwiajgcy identyfikacje pacjenta.

Skierowania na badania lub zlecenia lekarza sg przechowywane przez okres 10 lat, liczac od konca
roku kalendarzowego, w ktdorym zrealizowano $wiadczenie bedgce przedmiotem skierowania lub
Zlecenia — po uptywie tego terminu zostaje zniszczona w sposéb uniemozliwiajgcy identyfikacje

pacjenta

Po uplywie ustawowego czasu przechowywania dokumentacji medycznej bedzie ona niszczona w
sposéb uniemozlwiajgcy identyfikacje pacjenta, ktérego dotyczyta lub wydana Panu/Pani lub osobie

przez Pana/Panig upowaznione;.

Dane stuzgce do celéw rozliczania swiadczen zdrowotnych, a takze dane stuzgce do dochodzenia
roszczeh bedg przetwarzane przez okres przedawnienia tych roszczen zgodnie z przepisami kodeksu

cywilnego.
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Dane przetwarzane na potrzeby ksiegowosci i rozliczen podatkowych sg przetwarzane przez okres 5

lat od konca roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy.

Jezeli wyrazit/a Pan/Pani zgode na komunikacje w celach marketingowych, dane beda przetwarzane

do momentu wycofania przez Pana/Panig zgody na przetwarzanie danych osobowych w tych celach.

7. ODBIORCY DANYCH:

Pana/ Pani dane mogg by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow prawa, w

szczegollnosci zgodnie z art. 26 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku

Praw Pacjenta, w ktéorym m.in. a) podmiotow udzielajgcych $wiadczen zdrowotnych, jezeli
dokumentacja ta jest niezbedna do zapewnienia ciggto$ci $wiadczen zdrowotnych; b) organéw wiadzy
publicznej, Narodowemu Funduszowi Zdrowia, organom samorzgdu zawodéw medycznych oraz
konsultantom krajowym i wojewédzkim, w zakresie niezbednym do wykonywania przez te podmioty
ich zadan, w szczegdlnosci kontroli i nadzoru; c¢) podmiotom prowadzgcym kontrole na zlecenie
ministra wtasciwego do spraw zdrowia, o ktdrych mowa w art. 119 ust. 1i 2 ustawy z dnia 15 kwietnia
2011 r. o dziatalno$ci leczniczej, w zakresie niezbednym do przeprowadzenia tej kontroli; d) ministrowi
wlasciwemu do spraw zdrowia, sgdom, w tym sgdom dyscyplinarnym, prokuraturom, lekarzom
sgdowym i rzecznikom odpowiedzialno$ci zawodowej, w zwigzku z prowadzonym postepowaniem; e)
uprawnionym na mocy odrebnych ustaw organom i instytucjom, jezeli badanie zostato
przeprowadzone na ich wniosek; f) organom rentowym oraz zespotom do spraw orzekania o
niepetnosprawnosci, w zwigzku z prowadzonym przez nie postepowaniem; g) podmiotom
prowadzgcym rejestry ustug medycznych, w zakresie niezbednym do prowadzenia rejestrow; h)
zakfadom ubezpieczen, za zgodg pacjenta; i) lekarzowi, pielegniarce lub potoznej, w zwigzku z
prowadzeniem procedury oceniajgcej podmiot udzielajgcy Swiadczen zdrowotnych na podstawie
przepisébw o akredytacji w ochronie zdrowia, w zakresie niezbednym do jej przeprowadzenia; j)
wojewodzkiej komisji do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych w zakresie prowadzonego
postepowania; k) spadkobiercom w zakresie prowadzonego postepowania przed wojewddzkg komisjg
do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o ktérej mowa w art. 67e ust. 1; |) osobom
wykonujgcym czynnos$ci kontrolne na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o
systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz. U. Nr 113, poz. 657 i Nr 174, poz. 1039), w zakresie

niezbednym do ich przeprowadzenia.

Pana/Pani dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenia

administratora m.in. dostawcom ustug IT oraz podmiotom przetwarzajgcym

Ponadto, jesli wyrazit/a Pan/Pani zgode na komunikacje w celach marketingowych, Pana/Pani dane
mogq by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenia administratora m.in.

dostawcom ustug IT czy agencjom marketingowym, a takze podmiotom przetwarzajgcym.
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8. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG:

Pana/Pani dane osobowe mogg by¢ przekazywane do odbiorcéw znajdujgcych sie w panstwach poza

Europejskim Obszarem Gospodarczym. W takim przypadku przekazanie danych odbywac sie bedzie

w oparciu o stosowng umowe pomiedzy administratorem danych a odbiorca, ktéra zawiera¢ bedzie

standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje Europejska.

9. PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA:

Przystuguje Panu/Pani prawo:

Dostepu do Pana/Pani danych osobowych — uzyskania od administratora potwierdzenia, czy
przetwarzane sg Pana/Pani dane osobowe, a jezeli ma to miejscu, uzyskania dostepu do nich

oraz przekazania Panu/Pani informacji w zakresie wskazanym w art. 15 RODO.

Sprostowania Pana/Pani_danych osobowych — zadania od administratora niezwtocznego

sprostowania danych osobowych, kitdére sg nieprawidtowe, uzupetnienia niekompletnych

danych osobowych.

Usuniecia Pana/Pani danych osobowych — Zzgdania od administratora niezwlocznego

usuniecia danych osobowych, jezeli spetniona zostata jedna z przestanek okreslonych w art.
17 RODO, m.in. dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane.
Prawo do usunigcia danych moze zostaé ograniczone ze wzgledu na obowigzki

administratora danych zwigzane z prowadzeniem dokumentacji medyczne;.

Ograniczenia przetwarzania Pana/Pani danych osobowych w przypadkach wskazanych w art.
18 RODO, m.in. kwestionowania prawidtowosci danych osobowych. Prawo do ograniczenia
przetwarzania danych moze zosta¢ ograniczone ze wzgledu na obowigzki administratora

danych zwigzane z prowadzeniem dokumentacji medyczne;.

Przenoszenia danych osobowych - otrzymania od administratora Pana/Pani danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego, jezeli Pana/Pani dane sg przetwarzane na podstawie zgody oraz
przetwarzanie odbywa sie w sposob zautomatyzowany. Moze Pan/Pani przesta¢ te dane
innemu administratorowi danych lub zgdaé, by dane osobowe zostaly przestane przez

administratora bezposrednio innemu administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe.

Whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w przypadkach okreslonych w
art. 21 RODO.

Przystuguje Panu/Pani réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego

sie ochrong danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ sie z administratorem danych

lub z inspektorem ochrony danych. Dane kontaktowe wskazane sg wyzej.
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10.INFORMACJA O DOBROWOLNOSCI PODANIA DANYCH:

Podanie danych osobowych jest warunkiem niezbednym do udzielenia swiadczen zdrowotnych ze
wzgledu na wymogi prawne natozone na administratora danych, w tym m.in. koniecznosc¢
prowadzenia dokumentacji medycznej. Odmowa podania danych moze by¢ podstawg do odmowy
udzielenia swiadczenia zdrowotnego. Podanie danych jest réwniez niezbedne do wystawienia

rachunku lub faktury.

Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest catkowicie dobrowolne, brak zgody na

komunikacje marketingowg nie moze by¢ podstawg do odmowy udzielenia $wiadczenia zdrowotnego.

11.INFORMACJE O ZAUTOMATYZOWANYM PODEJMOWANIU
DECYZJI:

Pana/Pani dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyz;ji.
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